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Le nouveau visage de la mobilité
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Elon Musk's grand plan for Tesla: tiny buses,
electric semls and self-driving taxis

by Matt McFarland @mattmc

@

@treehugger mewar rorwaro

DESIGN | LIVING SCIENCE TECHNOLOGY TRANSPORTATION BUSINE

Mercedes demonstrates a self-driving bus in
Amsterdam

Secretive Alphabet division funded by
Google aims to fix public transit in US

= International Business Times.

Sell your car and subscribe to a
Netflix-style transport service, says
Helsinki start-up MaaS

Uber Is Experimenting With a
Service in Manhattan That’s
| Cheaper Than the Subway

9 By Alistair Charlton
=/ May 17,2016 15:21 BST




Nouvelles
technologies

Véhicules connectés
Conduite autonome
Services mobiles

Internet des objets (loT)

Intelligence artificielle

Source: Google 4



Nouveaux services

Covoiturage dynamique
Autopartage libre-service
Taxis nouvelle génération

Microfransit

Source: Teo taxi
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Quel avenir pour
Ie transport c:ollechf'?




Le fransport collectif sous pression

Achalandage stable ou en décroissance dans plusieurs villes

Nouvelle compétition pour la part modale
Nouveaux services offrant une expérience porte-a-porte

Voyageurs occasionnels ou distants & risque



La menace cree
I'opportunité...

...pour le tfransport collectif
de se redéfinir:

Mission et objectifs
Services offerts
Partenariats et alliances

Outils et pratiques
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1. Adopter une vision intégrée
de la mobilité
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Pourquoi?

Accroissement de la multimodailité et des services de mobilité
Patrons de déplacements plus complexes
Transport collectif est une partie d’'un déplacement

Approche client en silo peut étre contre-productive



Déplacement du point de vue TC
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2. Planifier au-deld
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Pourquoi?

Obtenir une meilleure compréhension des déplacements
Améliorer I'arrimage entre I'offre et la demande

Allouer les ressources |0 ou les besoins sonft les plus importants
Accroitre I'intégration avec les différents services de mobilité

Offrir une offre plus intégrée et plus efficace



Mieux intégrer la demande (porte-a-porte)
dans la planification TC
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Pourquoi?

Meilleure intégration des différents services au TC

Créer une expérience de déplacement (presque) sans rupture
Améliorer le temps total de déplacement et la qualité du service
Optimiser I'utilisation des ressources humaines et matérielles

Positionner le TC comme la colonne veriébrale de la mobilité



Exemple: synchronisation multimodale
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4. Renforcer
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Nouveaux joueurs,
nouvelles regles

Importantes capacités

financieres

Haute tolérance au risque
(bénéfices > inconvénients)

ADVANCED

TECHNOLOGIES Approche agile et
: perturbatrice

Vision voyageur-centrique

Source: Uber



Opportunités pour le transport collectif

Adopter une culture de l'innovation pour questionner
les paradigmes et adopter de nouvelles stratégies

Réduire les cycles des projets et des investissements pour
demeurer en phase avec les besoins et les opportunités

Accroitre les alliances avec les différents services de mobilité

Collaborer de pres avec des partenaires de confiance pour
stimuler I'innovation



Innovation: transport a la demande intégré

au TC
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11830 Avenue Norwood, Montréal, QC H3L
3H7, Canada

Be ready at 08:25 AM, you will be notified 5
min before the pickup.

M28000 - Station Henri-Bourassa
Stop Schedule

Metro route 2 direction Cdte-Vertu +
(25 min).

M24600 - Station Lionel-Groulx

Be ready at 08:54 AM, you will be notified 5
min before the pickup.

0755 Rue Charlevoix, Montréal, QC H3K
2Y3, Canada
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La mobilité change... rapidement!

Innovation : nécessaire et bénéfique

Nouveaux joueurs peuvent contribuer a créer une offre aftrayante
Impact réel sur la mobilité difficile a prévoir

Besoin de répondre a une forte demande

Transport collectif : un réle-clé a jouer



TC: colonne vertébrale
de la mobilite

Forte capacité

Large couverture

Pres des politiqgues

Bien positionnés pour agir
comme gestionnaires de

mobilité

Encore des défis a relever!

Source: Transmileno (Bogota) 29



4 stratégies

Adopter une vision intégrée
de la mobilité

Planifier au-dela du
transport collectif

Optimiser toute la chaine de
déplacement

Renforcer une
culture de l'innovation
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